


Vart hallbarhetsarbete
-1en sprillans ny kostym

som vi haft sedan lcinge. Sa kan Brdcke diakonis
forsta hallbarhetsredovisning beskrivas. Hcir ryms bdde stolthet 6ver var vi céir idag och
ambitioner om att komma mycket ldngre i framtiden.

En liten bunt papper kan gora stor
skillnad. Till exempel den har bunten
du just nu haller i handen. Thomas
Schneider, kvalitetschef pa Bracke
diakoni, tror att stiftelsens hallbar-
hetsarbete kommer att fa en rejal
knuff i ratt riktning av just den har
samlingen papper — Bracke diakonis
forsta hallbarhetsredovisning.

— Vi gor redan valdigt mycket pa det
har omradet. Men genom att jobba
med en arlig hallbarhetsredovisning
kommer arbetet att blir mer syste-
matiskt. Vi kommer fa bedéma risker,
se efter vad vi behdver satsa mer pa
och sedan félja upp. Det kommer
helt enkelt bli tydligare, bade for oss
sjalva och for dem vi jobbar med, hur
vi hanterar de hér fragorna.

Hallbarhetsfragan ar en del av var vi-
sion; "ett medmanskligare samhalle”.
| den formuleringen ingar det att

samhallet maste vara hallbart. Fragan
ar inte heller ny for Bracke diakoni,
bara formen. En av vara styrkor, som
synliggjordes i arbetet med den har
rapporten, menar Thomas ar att vara
varderingar ar nagot vi jobbar aktivt
med. Det ar inte bara tjusiga ord i en
dammig parm.

— Vi ar jattestarka nar det kommer till
att jobba med var vardegrund. Vi har
ocksa en medarbetaridé, om hur vi
ska bete oss pa arbetsplatsen, som vi
gemensamt jobbat fram. Och det gar
att se att vi ar duktiga pa att skapa en
medvetenhet hos vara medarbetare
kring vad vara insatser betyder for
dem vi finns till for, sdger Thomas.

Men lika viktigt som det ar att fa saker
att fungera ar det att ta lardom av det
som inte fungerar. En stark moralisk
och etisk kompass ar en pusselbit.
Aven var kultur av att inte smussla

undan, utan istallet intressera sig for
det som gar fel, betyder mycket.

— En stor del av vart kvalitetsarbete
handlar om att jobba med avvikelser
och brister. Vi ar tydliga med att det
gar att lara sig mycket av det som
inte fungerar.

Om Thomas Schneider far peka pa en
aspekt dar han tycker att denna hall-
barhetsredovisning redan gjort skill-
nad tvekar han inte manga sekunder.
Han menar att den framsta lardomen
ar att vi pa Brécke diakoni inte bara
ar ansvariga for vart eget hallbarhets-
arbete, utan dven for det som vara
leverantorer utfor.

— Vi har verkligen fatt upp 6gonen
for leverantorsledet. Det kommer
markas i vart arbete under 2018.
Hallbarhetsredovisningen ger oss nya
moijligheter att bli annu battre.
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En pigg och nyfiken 90-plussare. Som idéeburna drivs vi av en
vilja att géra sKillnad, inte att tjcina pengar. Det gor att vi kan tdnka med hjcrtat forst.

Vi vet att vard och omsorg behover
bade hjarta och hjarna. Och en stor
portion medmansklighet. Som idé-
buren stiftelse har vi inga dgare och
drivs forst och framst av viljan att
gora skillnad. Inte av att gbra vinst.
Men dven vi behover ha en organisa-
tion i ekonomisk balans, skillnaden
ar att den vinst vi gor aterinvesteras

i vara egna verksamheter.

Piggare én nagonsin

Redan 1923 startade biskop Edvard
Rohde stiftelsen Bracke diakoni.
Mycket har hant sedan dess och idag
ar vi piggare och mer nytankande an
nagonsin. Vi vill gora skillnad dar det
faktiskt behovs.
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Nar samhallet forandras, andras
ocksa behoven. Men vi kommer
alltid fortsatta ifragasatta och vilja
gora nagot at de behov vi ser. Vi
delar med oss av var kunskap och ar
sjalvklart beredda att lara av andra.
Samhallets resurser ska anvandas pa
basta satt — dar de faktiskt behovs.
Tillsammans med vara 6ver 1100
medarbetare stravar vi mot var vision
om ”Ett medmanskligare samhalle”.

Vi behandlar inte alla lika

Med over 50 verksamheter inom om-
radena halsovard, funktionshinder
och dldreomsorg blir det en hel del
moten. Méten med manniskor som
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alla har egna behov, forutsattningar
och drémmar. Det ar med stolthet vi
sager att vi inte behandlar alla lika.
For alla &r inte lika. Alla har inte sam-
ma behov. Hos oss ska alla kdnna att
de blir tagna pa allvar. Dar de ar vill vi
ocksa vara. Och de behov som finns
vill vi mota. Oavsett om det sker pa
en vardcentral, i rehabilitering, inom
psykiatrin eller pa hospice. Det ar
diakoni for oss.

* Stodfunktioner som t ex
HR, ekonomi och marknad

LOU §
Lss SO

Var organisationsmodell
- inifran och ut

Sedan 2017 arbetar vi med en ny
organisationsmodell. Modellen visu-
aliserar var organisation pa ett satt
som battre speglar hur vi bedriver
vart arbete. | stallet for att bara prata
utifran en klassisk linjeorganisation
med rutor uppifran och ner vill vi
tydliggora att det vasentliga for oss

ar motet med boende, patienter,
brukare och gaster. Hela vart existens-
berattigande ligger i dessa moten!
Darfor har vi satt det enskilda motet
i mitten och runt omkring finns orga-
nisationens olika delar for att skapa

basta forutsattningar for dessa moten.

Bilden symboliserar ocksa att vi alla
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behovs och maste hjalpas at pa olika
nivaer for att resultatet ska bli sa
bra som majligt for dem vi ar till for.
Slutligen visar den dven att Bracke
diakoni finns i ett sammanhang i
samhallet, dar vi paverkas av yttre
omstandigheter som till exempel
politiska beslut och lagstiftning.
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e METOD & RESULTAT

Var metod

- och vart sdtt att berctta

Vi gor saker pa vart eget vis. Det gdller dven en hdllbarhetsredovisning som denna.
Den bygger pa hdrda fakta, men har en mjuk utformning. Sa hdr har vi gjort.

Bracke diakonis arbete med hallbar-
hetsfragorna bygger pa ISO 26000, en
internationell standard for hallbar-
hetsredovisning. | standarden anges
sju huvudomraden som i sin tur ar
uppdelade i olika delomraden. De sju
huvudomradena framgar av figuren
nedan. Verksamhetsstyrning ar ett
huvudomrade som beror samtliga
Ovriga omraden.

Verksamhetsstyrning

Arbets-
férhallanden

Manskliga
rattigheter

Goda verksam-
hetsmetoder

Sambhalls-
engagemang
och utveckling

Konsument-
fragor
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En gang per ar genomfor vi en
hallbarhetsanalys med hjalp av en
oberoende part dar vi gar igenom
sammanlagt nastan 200 pastaenden.
Eftersom standarden avser alla typer
av foretag sa kravs det att man goér en
vasentlighetsanalys over vilka delom-
rdden som ar relevanta. Den samman-
lagda bedomningen skapar sedan en

bild av en 6nskad maluppfyllelse som
uttrycks i procent. Den forsta hall-
barhetsanalysen for Bracke diakoni
genomfordes under 2017. Resultatet
av den visas pa diagrammet nedan.
Den ger en tydlig bild av nuldget och
vad vi behover utveckla.

Vadr berdttelse

Pa de kommande sidorna kommer
du att hitta en beskrivning av hur var
vision “Ett medmanskligare samhalle”
genomsyrar vart forhallningssatt och
vart satt att organisera oss.

| fyra avsnitt tar vi upp olika pers-
pektivinom hallbarhetsarbetet som
ar viktiga for oss. Genom intervjuer

med nyckelpersoner forsoker vi reda
ut vad dessa fragor betyder i varda-
gen och i verksamheten. Varje text
beror fragor om vad som ar vasentligt

och relevant for oss som organisation.

Texterna visar ocksa vilka risker vi ser,
hur vi styr mot vara uppsatta mal och
vilka utvecklingsomraden vi har iden-
tifierat.

Bracke diakoni -

Vi avslutar med att sammanfatta och
déarefter blicka framat; vad har hall-
barhetsanalysen visat och vilka mal
och aktiviteter satter vi upp infor 2018.

Hallbarhetsredovisning 2017 9



e MILJO

Miljoarbete med

manniskan i fokus

sctter Brdcke diakoni méanniskan i forsta rummet.
Utan engagemanget fran vara medarbetare kan vi inte nd hela vdgen.
- Det dr deras insats som dr viktigast, sciger Kari Elfvengren, miljéansvarig.

10 Bracke diakoni - Hallbarhetsredovisning 2017

Miljodiplomerade

- enligt Svensk Miljobas.

I FOKUS

48% fler videomoten

berdknat pa antal arsarbetare.
Och fler ska det bli.

Miljovanligare bilpark

Vi uppdaterar till mer miljévanliga
alternativ som t ex gasdrift.

Miljoombud...

.. finns nuialla vara verksamheter.

Bracke diakoni ar ingen industri. Vi
har inga storre utslapp eller nagon
anlaggning som slukar energi. Men
alla lamnar avtryck pa miljon, aven
vi. Var framsta klimatpaverkan kom-
mer fran vart avfall, vara resor och
var energianvandning. Tre omraden
dar vi jobbar intensivt for att ligga
pa acceptabla nivaer.

— Miljéarbetet hdnger ihop med var
tanke om ett medmanskligare sam-
halle. For oss ar det sjalvklart att gora
det vi kan for att bidra till en battre
miljo, sager Kari Elfvengren.

Viktigast for att na i mal nar det géller
miljdarbetet ar att fa med sig medar-
betarna, menar Kari. Om inte kompe-
tensen och engagemanget finns ute

i verksamheterna star sig ledningens
ambitioner slatt.

— Att vi, pa ledningsniva, sitter och
skriver pa policys och riktlinjer har
inget som helst varde om det inte
tillampas. Medarbetarna ar vart fram-
sta redskap for att na vara miljomal.

Kari menar ocksa att det har arbets-
sattet ger effekter langt utanfor
Brécke diakoni. Om alla vara med-
arbetare 4r med pa taget sa har vi
drygt tusen miljoambassadorer ute
i samhallet.

Energikartlaggning...

..har genomférts under 2017.

E-fakturor..

— Det man lar sig pa jobbet stannar
inte dar. Pa sa satt far vart arbete i
de héar fragorna ringar pa vattnet.

"Medarbetarna cir vart
framsta redskap”

For att se till att medarbetarna inte
bara har kunskap om hur vi ska tanka,
utan for att de ocksa ska kdnna for
fragan, tycker Kari att det ar viktigt
att jobba med ordet varfor.

— Vi maste motivera. Vi kan inte bara
stalla ut ett antal nya sopkarl och tro
att det I6ser sig dar.

Sjalv ar han ofta ute i verksamheterna
och pratar med dem som ar utsedda
till miljdombud. Idag finns ombud

i alla vara drygt 50 verksamheter, en
okning med 15 stycken jamfort med
aret innan.

Miljoarbetet pa Bracke diakoni ar pa
inget satt nagot nytt pafund. Sedan
2005 ar Bracke diakoni diplomerade
enligt Svensk Miljobas, en diplomering
som foljer en nationell standard och

som bygger pa en extern arlig revision.

..har borjat inféras under 2017.

| Bracke diakonis senaste miljoutred-
ning syns tydliga indikationer pa att
arbetet gar framat. Bland annat kan
man se att var resepolicy ger effekt.
Trots att antalet medarbetare har
Okat har antalet resta kilometer per
medarbetare bara 6kat marginellt.
Forklaringen stavas webbmoten.

— Det ar en tydlig trend. De senaste
aren har antalet webbmoten bara
blivit fler och fler. Det ar valdigt glad-
jande. Ett enkelt satt att gora stor
skillnad for miljon, sager Kari.

Dock &r vi inte i mal. Det hér ar ett
standigt pagaende arbete. Ett omrade
dar vi hoppas ha kommit langre nasta
ar ar vart arbete med uppféljning av
vara leverantorer.

— Vi har inte haft tillrdckligt fokus

pa detta. Det &r vi medvetna om

nu. Har ska vi bli battre. Vi ar bero-
ende av vara leverantérer men det
gar givetvis att valja. Och det ska

vi ocksa gora bl a utifran vilken
miljomedvetenhet de har.
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ANTIKORRUPTION

Arbetet

mot korruption

Korruption kan kdnnas som ett avlag-
set problem for en organisation som
verkar inom Sveriges granser. Men
risker for oegentligheter och makt-
missbruk kan hittas dverallt, aven om
det sker i det lilla formatet. Darfor ar
var hallning i fragan stenhard — héar
rader nolltolerans.

— Det hér ar en fraga som alltid maste
hallas aktuell, aven om vi ser att risk-
erna i var del av varlden ar mindre,
sager Christel Sjoholm, ekonomichef.

Bracke diakoni dr en organisation
vars kultur praglas av hog moral.

Vi arbetar aktivt med vara varde-
ringar och var vardegrund. Det ger
naturligtvis inga garantier, men det
ar en god grund. Det systematiska
arbetet mot korruption, mutor och
bestickning utgar fran vara policys i
fragan. Har finns riktlinjer kring allt
fran hur stora avtal ska tecknas till
hur en anstalld ska agera om hen
erbjuds en chokladask som tack for
god omvardnad. En av de policys som
ofta aktualiseras ar den for gavor och
testamenten, ett rattesnore i fragor
om vad jag som anstélld kan ta emot.
— Personal hos oss ska till exempel

12 Bréacke diakoni -

vilar aldrig

mot korruption. Vi har tydliga riktlinjer kKring
vad som dr mutor och vad som dr bestickning. Det cir avgorande badde ncir avtal
ska tecknas och ndr en anhorig vill bjuda pa tarta.

aldrig ta emot kontanter av brukare.
Den som far vard ar i beroende-
stallning och i den relationen far var
integritet aldrig svikta, sdger Christel.

Kunskap kring vart arbete med anti-
korruption formedlIas direkt till den
som anstélls av Bracke diakoni, pa

en introduktionsdag. Men informa-
tionen maste hallas levande, och
uppdateras darfor med hjalp av led-
ningssystem och intranat. Och givetuvis,
med hjalp av vara verksamhetschefer.
— Det &r vi pa ekonomiavdelningen
som driver fragan men det r med
hjalp av verksamhetscheferna vi nar
ut, sager Christel.

Under 2018 kommer ledningssystemet
att fa nya funktioner som goér det
lattare att uppdatera, gora uppfolj-
ningar och se vem som tagit del av
olika dokument.

Men dven om dokumenten finns pa
plats sa kravs det kontrollfunktioner.
En viktig vag for att upptadcka oegent-
ligheter ar Bracke diakonis vissel-
blasarfunktion. Den kan anvandas
bade internt av medarbetare och

Hallbarhetsredovisning 2017

externt av partners eller andra som
moter var organisation.

— Det ar ett viktigt komplement till det
interna avvikelsehanteringssystemet,
att anonymt kunna rapportera om
nagot fel har begatts.

Anstéllda inom Bracke diakoni har
ocksa meddelarfrihet, precis som
inom offentlig verksamhet. Vem som
helst ar fri att kontakta media om det
ar nagot som inte star ratt till.

Under 2018 kommer dessutom tva tek-
niska l6sningar pa plats som kommer
forbattra internkontrollen ytterligare.
— Vi far ett nytt I6nesystem och upp-
graderar vart ekonomisystem vilket
kommer att minimera de manuella
inslagen av kontrollen. Vi kommer ta
flera viktiga steg framat under 2018,
sager Christel.




e MEDARBETARE

Mana om det som betyder mest

- medarbetarna

Det cir det mcanskliga motet som céir kéirnan i var verksamhet. Ddrfor dr det ocksa ddir,
ute i verksamheterna, som Brdicke diakonis framsta tillgang finns - vdara medarbetare.

Allas lika varde, jamstalldhet och
jamlikhet. Det har ar varden som
vara medarbetare alltid arbetar
efter. Men det ar ocksa varden som
ska pragla den arbetsmiljo som de
verkar i. Alla ska garanteras en arbets-
plats dar man trivs och kan vaxa. For
att detta ska garanteras finns det
nedskrivet i olika policys och rutiner.
Det ror sig om riktlinjer som bade ska
forebygga och finnas att luta sig mot,
om problem skulle uppsta. Det hand-
lar om harda krav som har sin grund

i lagstiftning, men ocksa mjukare
varderingar som ska skapa en kultur
och en anda som ér tilldtande och
utvecklande.

— Vi arbetar aktivt med det som vi
kallar var medarbetaridé. Det &r en
tanke om hur vi ska bete oss mot
varandra for att alla ska ha det bra
och fa goda forutsattning pa jobbet,
sager Bodil Takvam, var HR-chef.

En medarbetaridé kan inte komma
fran ledningen. Den ska givetvis ska-
pas av medarbetarna sjalva. Sa var
det ocksa i det har fallet. Over 700 av
vara anstallda samlades, tva ar i rad,
for att stota och bléta det som ftill

slut kokats samman till vad vi kallar
det goda medarbetarskapet.

Mycket som rér arbetsmiljén och
rattigheterna pa jobbet &r inget vi
beslutar om, utan sjalvklarheter
som regleras enligt lag. Bodil nam-
ner att ingen ska diskrimineras el-
ler trakasseras, att alla ska ha ratt
att organisera sig och fa en skalig
ersattning for sitt arbete.

Under 2018 hoppas Bodil att HR-
avdelningen ska kunna samla allt som
ror medarbetarnas rattigheter, och
skyldigheter, i ett dokument. Pa sa satt
skulle det bli mer 6verskadligt, for oss
och fér andra som vi arbetar med.
— Vi har ingen uppférandekod pa
Bracke diakoni. Men vi har i princip
alla delar av en sadan, fast i olika
dokument. Om vi samlar allt pa ett
stdlle blir det mer tyngd i det.

Bodil ser aven behovet av en upp-
forandekod externt, gentemot vara
leverantorer.

— Den skulle kunna fungera som en
checklista 6ver vad vi forvantar oss
av dem som arbetsgivare gentemot
sina egna medarbetare.
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I FOKUS

Volontararbete
Endags volontdrarbete per ar pa

en annan organisation.
Galler alla medarbetare.

30 dagars volontdrarbete med

bibehdllen l6n.
Galler en medarbetare per ar.

Erfarenhetsutbyte mellan vara

verksamheter.
Galler alla medarbetare efter 6verenskommelse med
respektive chefer.

Speranza spets
Fem medarbetare fdar en betald vid-
areutbildning - pa arbetstid.

Internutbildning

Vi hdller manga utbildningar Kring
allt fran demens till lagaffektivt
bemoétande.

"V1i jobbar aktivt med
det som vi kallar var
medarbetaridée”

Men Bracke diakoni vill géra mer.
Mer @n vad man kan krava av sina
leverantorer. Personalen ska inte
bara trivas och ma bra. De ska ocksa
sporras och utvecklas. Har lyfter
Bodil fram det som kallas Speranza
spets, en mojlighet att fa en betald
vidareutbildning — pa arbetstid.
Kraven &r att utbildningen ska vara
kopplad till hogskola, universitet eller
yrkeshogskola och att det ska vara en
utbildning som organisationen ser
behov av. Mellan fem och sju med-
arbetare far chansen varje ar. Vilka
det blir utses av ett rad.

— Alla kan soka, oavsett var man job-
bar i organisationen. Det ar en valdigt
positiv satsning, bade for den som
far lara sig mer och utoka sitt cv, och
for oss som organisation, som far in
annu mer kompetens och annu mer
kvalificerad personal.
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e SOCIALT ANSVARSTAGANDE

Alla manniskors lika varde
- en sjalvKklarhet

finns de mdnskliga rdattigheterna inte bara i dokument

och riktlinjer. Hdr cir allas lika vérde en del av verksamheten. Inte minst ndr det
gdller méjligheten till arbete.

Pa Bracke diakoni arbetar vi med

ett personcentrerat arbetssatt. Det
innebar att vi alltid utgar fran dem

vi moter i vara verksamheter. Vara
patienter, brukare, elever, gaster och
kunder. Darfor ar det i forsta hand
deras rattigheter som Bodil Takvam,
var HR-chef, téanker pa nar hon fun-
derar 6ver manskliga rattigheter.

— Vi applicerar mycket av detta i vara
verksamheter. Det ar helt enkelt en
del av vart satt att tdnka och agera.
Jag tror vi ar lite unika dar, sager hon.

Ett exempel pa hur vi arbetar for
allas lika varde och majligheter ar
genom verksamheten ”Ett steg till”.
Har kan den som av olika anled-
ningar har haft det svart att ta sig in
pa arbetsmarknaden fa en chans.
Efter en praktik eller arbetstraning
hos oss, med en ny punkt pa sitt cv
och en positiv referens, har man
forhoppningsvis tagit ett steg till mot
den “vanliga” arbetsmarknaden. Det
samma galler vart hunddagis Tribus.
Ett hunddagis med dubbla syften.
Att ta hand om hundar, givetvis, men
ocksa att erbjuda méanniskor med
fysisk funktionsnedsattning en forsta
praktikplats.

—Jag tycker att det har ar viktiga och
konkreta exempel pa hur vi inom
Bracke diakoni vill géra verklighet
av det som bara ar ord for vissa,
sager Bodil.

"Vi vill att alla manniskor,
deras unika potential och
formagor, ska fa synas”

Med var vision om ett medmansklig-
are samhalle blir de manskliga rattig-
heterna ett naturligt rattesnore i
manga avseenden. Inte minst nar
det handlar om allas lika varde.
Bracke diakoni ar darfor stolt sponsor
bade av Specialvarvet, en tavling for
I6pare med en intellektuell funktions-
nedsattning, och West Pride, Gote-
borgs egen HBTQ-festival.

— Vi vill att alla manniskor, deras unika
potential och formagor, ska fa synas.
Det ar en viktig del i vart uppdrag,
sager Bodil.

Nytt for Bracke diakoni under 2017
ar att vi har startat en insamlingsstift-
else. Malet ar att ge dem vi moter lite
extra guldkant pa tillvaron. Det kan
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handla om fler hundar i varden eller
mojligheten att ta med en av vara
dldre pa ett spabesok.

— Vi har fatt generdsa bidrag dven
tidigare, fran fonder och foretag
som velat stotta vart arbete. Men det
som ar nytt for i ar ar att vi 6ppnar
upp aven for allmanheten att bidra,
sager Katarina Johansson, fundrais-
ingansvarig.

Under aret som gatt har vi av vara
stora givare bland annat fatt en spe-
cialbyggd bat som tar vara deltagare
pa Rehabcenter Trekloverhemmet ut
pa havet. Vi har ocksa fatt medel for
att fortsatta driva var barnhabilite-
ring i Rumanien. 2017 var ocksa

aret vart 90-konto kom pa plats.

Det tror Katarina kommer vara helt
avgorande for att fa igdng var insam-
lingsverksamhet dven nar det galler
allmanheten.

— Ett 90-konto ar en kvalitetsstampel
av rang. Det ar starkt inprantat i svensk-
arnas medvetande, att det bara ar till
90-konton man ska skanka. Nu hoppas
vi att insamlingen tar fart sa fler av
dem vi moter kan fa det dar lilla extra.

I FOKUS

Exempel pa vad har vi fatt pengar till under 2017

En bat till Rehabcenter Trekloverhem-
mets deltagare sa att civen personer i

rullstol ska kunna komma ut pa havet.

Fran Stena stiftelsen och Anggardsstiftelsen.

Fortsatt drift av Si Tu - vara barnhabili-
teringar i Rumdadnien.
Fran SKF, Eldon och Medicover.

Socialt ansvarstagande

Fler mojligheter till hundassisterad
terapi for vara dldre och barn med

funktionsnedsdttning.
Fran Hobohm.

Fortsatt utveckling av appen RdttVisat
- mitt digitala kommunikationspass
Fran Solhemsstiftelsen.
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e NULAGE & FRAMTID

Var viaridag
och vart vi vill komma

Hallbarhetsarbetet cr inget arbete som ska slutféras eller bockas av. Det dir ett stcindigt
pagaende arbete som alltid ska utvecklas. Det héir ser vi framfor oss under 2018.

Fran hallbarhetsanalysen kan vi kon-
statera att vart hallbarhetsarbete
fungerar bast inom omradena Arbets-
forhallanden, Konsumentfragor och
Samhallsengagemang och utveckling
— dar vi nar runt 90 procent. Daremot
finns det en del utvecklingspotential
inom Goda verksamhetsmetoder
och Miljo. For 2018 har vi satt upp
ett mal att alla omraden i 1ISO 26000
ska na en maluppfyllelse pa minst
80 procent.

For att na detta mal har vi identifierat
féljande fokusomraden:

¢ Verksamhetsstyrning och uppfolj-

ning av vardekedjan. Dessa aspekter
beror alla omraden. Har behover vi

18 Bréacke diakoni -

bl a jobba med att folja ansvaret i
leverantorsledet, nagot som vi kan
gora genom att ta fram en uppfor-
andekod, stalla krav och félja upp.
Vidare behdver vi se 6ver hur hallbar-
hetsarbetet blir en integrerad del i
var styrning t ex vid riskanalyser och
verksamhetsuppféljningen.

¢ Interna policys och rutiner. Vi ska ta
fram, utveckla och sdkra kinnedom
om interna policys och rutiner som
behodvs, t ex kring antikorruption.

e Kompetensutveckling. Vi kommer
inkludera hallbarhetsarbetet i alla
vara internutbildningar, inte minst i
introduktionen for vara chefer.

Hallbarhetsredovisning 2017

¢ Intressentanalyser och intressent-
dialog. Vi ska utveckla var kinnedom
om vara intressenter och ta fram
arbetssatt kring en intressentdialog.

e Kommunikation av hallbarhets-
arbetet. Dar det ar relevant ska vi
bli battre pa att kommunicera vart
hallbarhetsarbete. Information om
det arbete vi gor ska bli lattare att
ta del av och komma fler till del.

REVISIONSBERATTELSE e

Revisionsberdcttelse

Till styrelsen i Stiftelsen Brcicke diakoni, org.nr. 857200-3104

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret
for hallbarhetsrapporten for ar 2017
och for att den ar upprattad i en-
lighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning

och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbar-

hetsrapporten. Detta innebér att var
granskning av hallbarhetsrapporten
har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International
Standards on Auditing och god re-
visionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Ett stort tack...

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Goteborg den 12 april 2018
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Klas Bjornsson
Auktoriserad revisor

.till alla medarbetare, volontdrer, féretag, férsamlingar, stiftelser och privat-
personer som pad ndgot scitt cir med och bidrar till var verksamhet.
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diakoni

Prata med oss

Vi ar mana om att gora ett bra jobb. Och vart jobb
sker i vara méten med andra manniskor. Darfor ar
det av storsta vikt for oss att fa veta vad just du
tycker. Har du nagon synpunkt eller vill du bara
veta mer? Tveka inte att hora av dig till oss!

Pa var webbplats kan du givetvis ldsa mer om oss,
hitta kontaktuppgifter till alla vara verksamheter
och dven lamna synpunkter.

Pa Facebook kan du folja vart arbete i stort och smatt,
bade som stiftelse och i nagra av vara verksamhets-

omraden. Lat oss garna hora vad du tycker. Din asikt
ar vardefull!

www.brakediakoni.se
www.facebook.com/brackediakoni

Ett medmanskligare samhadlle




